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N uestros negocios-------------------------------------------------,'-

Los Valles 
54.SMW

47.2MW 

Changuinola I 

Cedro Estf 

223MW 

10MW 120MW 

Caoba 
10MW 

Pese 
10MW 

E61ico 

Colon 
381MW 

E61ica Penonome 
55MW 

_Mayorca 
10MW 

AES Panama-577 MW AES Changuinola -223 MW AES Colon -381 MW 
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Bayano 
260MW 

Parques Solares 

Total -1,181 MW 
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Sostenibilidad 
en AES Panama 

Desde nuestros inicios, AES Panama ha 
apostado al desarrollo sostenible del 
pafs, consolidandose no solo coma el 
socio preferido para ofrecer soluciones 
energeticas confiables y sostenibles, 
sino tambien coma un actor clave en el 
desarrollo y bienestar de nuestras 
comunidades, socios, clientes, 
accionistas y de nuestra gente. Nuestro 
compromise con el desarrollo 
sostenible de Panama ha sido un pilar 
fundamental desde el primer dfa, 
considerando siempre el impacto 
positive en las comunidades y el 
planeta. 
En las ultimas 25 anos, hemes 
destinado mas de 90 millones de 
d61ares a proyectos de inversion social 

16 

enfocados en impulsar el desarrollo 
econ6mico y social de las comunidades 
donde operamos, generando un impacto 
positive y duradero en la vida de las 
personas. En 2021, consolidamos aun 
mas nuestro compromise con las 
comunidades al crear la Fundaci6n AES 
Panama, ampliando nuestra 
responsabilidad con la inversion social 
sostenible. 
Estamos convencidos de que una buena 
gobernanza y una gesti6n responsable 
son fundamentales para generar un 
impacto positive y duradero en Panama. 
Para lograrlo, utilizamos coma referencia 
el Marco de Sostenibilidad de AES* 
enmarcado en tres grandes pilares: 
Personas, Planeta y Responsabilidad. 
*Ver Marco en Anexo.

aesPanama 
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Formaci6n y crecimiento 
prof esional 

El promedio de horas de formaci6n anual es de 15 horas 
por empleados. 

Beneficio de  plan 
de Jubilaci6n 

Los beneficios que ofrece la empresa aplican a todas 
sus calaboradares y otorga un plan de aporte de 
cantribuci6n a planes de jubilaci6n privada en el que 
la empresa aparta hasta un 11% del salario anual. 

Remuneraci6n econ6mica 

En AES mantenemas practicas de administraci6n 
salarial y remuneraci6n determinadas par el nivel de la 
pasici6n y la estructura salarial definida para la misma, 
tenienda camo referencia las encuestas de las cifras de 

I 

I 

I 

I 

salario pagadas de mercada en negocios similares. 
Garantizamos jornadas de trabajo acordes al C6digo de 
trabajo y of recemos trabajos y salaries dig nos a nuestros 
colaboradores. 

El ratio del salario de categoria inicial estandar por sexo 
frente al salaria minima local es 1.93 para hombres y 2.00 
para muJeres. 

La relaci6n entre la persona mejor pagada y la media de la 
compensaci6n total de todos los empleados es de 7.05. 

El promedio de incremento parcentual de la compensaci6n 
total anual es de 0.22. 

El 100% de nuestros empleados reciben evaluaciones 
peri6dicas por su desempeno y desarrollo prafesional. 
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Planeta 
Politicas y Sistemas de Gesti6n 
Ambiental 

Mantenemos una Politica lntegrada de 
Ambiente, Salud y Seguridad en el 
Trabajo, donde planificamos y 
ejecutamos actividades, asi coma 
facilitamos recursos apropiados para 
garantizar la reducci6n de riesgos e 
impactos ambientales adversos en 
nuestras operaciones y entorno 
ambiental. La mejora continua en los 
procesos es reforzada con los 
principales indicadores de impacto 
ambiental producido por nuestras 
operaciones, entre acciones de uso 
y descarga de aguas, combustibles, 
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efluentes y residuos, capacitaciones, 
acciones en pro del media ambiente 
y la biodiversidad. Nuestra gesti6n 
ambiental se fortalece a traves de estas 
acciones. **Ver Politica Ambiental en 
Anexo. 

Modelo de Gesti6n Ambiental Basado 
en ISO14001 
Las empresas de AES en Panama 
mantienen modelos de gesti6n basados 
en normas internacionales ISO 14001 e 
ISO 45001. Todas nuestras centrales 
hidroelectricas y oficinas administrativas 
cuentan con la certificaci6n ISO 14001 
y esta certificaci6n se mantiene desde 
diciembre 2006. 

La certificaci6n ISO 14001 - Sistemas 
de Gesti6n Ambiental (SGA) es una 
norma internacional que permite un 
marco de referencia para proteger 
el ambiente a traves de la gesti6n 
de los riesgos ambientales asociados 
a la actividad desarrollada. La norma 
internacional ayuda a lograr las 
resultados previstos del sistema 
de gesti6n ambiental, con lo que aporta 
valor al media ambiente, las necesidades 
socioecon6micas, a la propia 
organizaci6n y a  sus partes interesadas. 

aCSPanama 
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Creencias ambientales de AES: 

Creencia 1: 

El cambio climatico es uno de los 
problemas mas criticos de nuestro 
tiempo. 
Creemos que cada acci6n que 
tomamos y soluci6n que 
implementamos sirve a un prop6sito 
mayor al combatir uno de los problemas 
mas crfticos de nuestro tiempo, el 
cambio climatico. 
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Creencia2: 

El cuidado y la protecci6n del media 
ambiente son una obligaci6n para 
nuestra gente y nuestros contratistas. 
Al gestionar nuestros impactos 
ambientales, seguimos comprometidos 
con la protecci6n del media ambiente. 

Creencia3: 

Todos somos lideres ambientales y las 
acciones proactivas individuales pueden 
reducir nuestro impacto en nuestro 
planeta. 

Creencia4: 

Toda la gente AES y contratistas 
tienen el derecho y la obligaci6n 
de informarle a su supervisor sabre 
cualquier situaci6n que consideren 
que no cumple con nuestros 
Estandares Ambientales o con las 
leyes aplicables. 

Si ves algo, di 
algo, haz algo. 
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Gesti6n de residuos 
Mantenemos nuestras iniciativas internas de recolecci6n 
y reciclaje de desechos, tanto en nuestras oficinas 
administrativas coma en nuestras plantas, llevando 
el registro de las materiales reciclables y procurando 
la disposici6n adecuada de cada uno de ellos; asf coma, 
la recolecci6n y disposici6n de las desechos s61idos 
y If qui dos peligrosos generados par las actividades propia 
de la organizaci6n, cumpliendo con las requisitos legales. 
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Tipes de desechos kg 

Residuos no peligrosos 59,387.73 

Residuos peligrosos 

Tipo de residua Metodo kg % 

Residuos desviados 
de disposici6n final 

Residuos dirigidos 

a disposici6n final 

Reciclado 
/Reutilizado 

38,285.94 

26,634.26 

58.97 

41.0 

Total: 64,920 100% 
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Programas de Concienciaci6n Ambiental 
En el 2023, como parte de nuestro programa 
de concienciaci6n ambiental realizamos un 
conjunto de capacitaciones internas 
y externas tanto para colaboradores como 
contratistas, en el cual se abordaron los 
siguientes temas: calidad ambiental, 
relaciones con las comunidades, manejo 
de aguas residuales, plan de manejo 
ambiental, plan de emergencia de derrame, 
biodiversidad y conservaci6n de fauna 
silvestre, ofidio y vectores, comunicaci6n 
de peligros quimicos, contaminaci6n 
atmosferica, manejo de gesti6n de los 
desechos s61idos, manejo de hidrocarburos, 
manejo de sustancias quimicas y legislaci6n 
ambiental. 
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�-------------------------- -

Horas de Capacitaci6n en Temas Ambientales 

Personas AES 

Planta # Horas I nvertidas 

Central Hidroelectrica Bayano 1540 

Central Hidroelectrica Changuinola 1466 

Comolejo Hidroelectrico Chiriaur 2201 

Oficinas de Panama 80 

Planta vTerminal deGNL 2692 

E61ico Penonome 384 

TOTALES 8363 

Contratistas 

# Horas I nvertidas 

180 

360 

542 

946 

340 

2368 

41 8esPanam8. 
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Protecci6n de la Biodiversidad 
Programa de Rescate de Flora y Fauna 

En todos los proyectos durante su fase 
de construcci6n, llevamos a cabo un 
Programa de Rescate de Flora y Fauna, 
a traves de una empresa autorizada que 
se encarga de realizar estas actividades. 
Los rescates de vida silvestre ejecutados 
se reportan al Ministerio de Ambiente 
de Panama. 

42 

Durante el 2024, se desarrollaron las 
siguientes iniciativas de evaluaci6n de la 
diversidad biol6gica segun la localidad, 
todas alineadas a nuestro programa 
de rescate de Fauna y reubicaci6n de 
especies, que se ejecuta en cada una 
de nuestras plantas. 

8CSPanama 
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Complejo Hidroelectrico Chiriqui: 
• Estudios del comportamiento

de los sedimentos suspendidos

en los embalses y rios de las plantas

hidroelectricas durante

la temporada seca y de lluvias.

Central Hidroelectrica Changuinola: 
• Estudios del comportamiento

de los sedimentos suspendidos

en los embalses y rios de las

plantas hidroelectricas durante

la temporada seca y de lluvias.

• Seguimiento a los patrones

migratorios de las especies

acuaticas de los embalses y rios

que estan bajo administraci6n

usando datos hist6ricos.

• En conjunto con el Ministerio

de Ambiente se le dio

mantenimiento a los plantones

que estan ubicados dentro del

Bosque Protector Palo Seco,

contribuyendo de esta manera

en mantener ref ores tad as

las areas protegidas.

43 
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Central Hidroelectrica Bayano: 

Se realizaron actividades como 

la capacitacion en la Escuela Climaco 

Delgado en Canita de Chepo en 

temas referentes a Gestion Ambiental 

y Fuentes de Energia Renovables. 

AES en Colon 
• Monitoreo de la diversidad

biologica en el 5.44 hectareas

correspondiente al manglar

ubicado en el Paisaje Protegido

Isla Galeta, provincia de Colon.

• Monitoreo de fauna silvestre

en las 5.5 hectareas

correspondiente al manglar

ubicado en Isla Telfers frente

a la Planta de Generacion

Costa Norte, provincia de Colon.

• Monitoreo de ecosistemas

acuaticos, calidad de agua

44 

y sedimento marinas, en el area

marina de la Planta de Generacion

yTerminal de GNL Costa Norte,

provincia de Colon.
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Parque E61ico Penonome 

• ldentificaci6n de especies

residentes y variaciones anuales

de aves y murcielagos.

• Monitoreo de especies migratorias

durante la temporada de migraci6n.

• Programa de conservaci6n

para iguanas, desarrollado

45 

en colaboraci6n con PROTECMA,

que incluye diversas acciones

para reducir las amenazas que

enf rentan estas especies.
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Programa de compensaci6n 

ecol6gica 

En AES mantenemos un programa de 

compensaci6n ecol6gica, en el cual se 

desarrollan varios proyectos de 

reforestaci6n que se mantienen 

anualmente para asegurar el desarrollo 

de las plantulas plantadas. 

Sitio hectareas 

Sitio 

Paisaje Protegido Isla Galeta, provincia de Colon 

Area recreativa del Lago Gatun, provincia de Colon 

A continuaci6n, se detallan los 

programas que se mantienen 

vigentes en el 2024. 

Hectareas 

5.44 

0.20 

Parque Nacional San Lorenzo Bateda Mackenzie, provincia de Colon 3.5 

Quebrada Bonita, provincia de Colon 42.5 

Paisaje Protegido de la Isla Galeta, provincia de Colon 
(Proyecto de la Barcaza Estrella del Mar I.) 0.5 

Bosque Protector Palo Seco, provincia de Bocas del Toro 880,250 arboles 

Proyecto Cedro Solar Boqueron, provincia de Chiriquf 0.3 

Solar Pese, provincia de Herrera 400 plantones 

46 aCSPanama 
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........... .....

Uso del recurso hidrico 

Captaci6n, vertido y consume de agua (millones m3)-Ajustado par equidad 

Captaci6n de agua Agua superficie 12,600.39 

Agua subterranea 0.00 

Agua salobre 301.93 

Total 12,902.32 

Vertido Superficie 9,385.92 

Marina 3,516.10 

Total 12,902.02 

Consumo total 

de agua (extracci6n -

vertido 30% 
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En AES Panama, comprendemos que una gesti6n 
responsable del agua es esencial para nuestras 
operaciones y el bienestar de las comunidades 
locales. La disponibilidad de agua es crucial para 
mantener la eficiencia en nuestras instalaciones. 
Durante nuestras operaciones, monitorizamos 
la calidad de las aguas residuales y estamos 
sujetos a la supervision de las autoridades 
ambientales. Esto incluye el control de las areas 
aguas arriba y aguas abajo de nuestras 
descargas, asi como la vigilancia del agua 
subterranea alrededor de los dep6sitos 
de cenizas. Ademas, implementamos programas 
de gesti6n de eficiencia hidrica en nuestras 
instalaciones, que comprenden la evaluaci6n 
del uso del agua para identificar oportunidades 
de mejora, acciones para reducir el consumo 
y la aplicaci6n de reciclaje de agua. Tambien 
brindamos capacitaci6n en practicas sostenibles 
a nuestro personal para promover un uso 
responsable del agua. 



Palabras del Presidente 

fndice 

Nuestros Hitos 2024 

Nuestra Empresa 

Sostenibilidad 
en AES Panama 

Personas 

Planeta 

Polftica y Sistemas de Gesti6n

Ambiental 

Gesti6n de Residuos

Programa de Concienciaci6n Ambiental 

Protecci6n de la Biodiversidad

Uso del Recurso Hfdrico

Emisiones de GEi y Compromiso

con la Neutralidad de Carbono 

Oportunidades Comerciales

en la Transici6n Energetica 

Gobernanza 

Resumen de Premios 
y Reconocimientos 

Anexos 

Emisiones GEi 

En AES Panama, estamos compro­

metidos con un futuro energetico mas 

inteligente y sostenible, liderando la 

transici6n hacia f uentes con bajas o 

cero emisiones de carbono. Frente a la 

urgencia del cambio climatico, adopta­

mos medidas concretas para transfor­

mar nuestras operaciones y facilitar la 

descarbonizaci6n a nivel global. 

Respaldamos los objetivos del Acuer­

do de Paris y, en linea con este com­

promiso, nos unimos al Programa Na­

cional Reduce Tu Huella (PNRTH), es­

tablecido por el Ministerio de Ambi­

ente mediante el Decreto Ejecutivo N.0

100 de 2020, que busca alcanzar la 

neutralidad de carbono en Panama 

pa·--a 2050. 
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Como parte de esta iniciativa, hemos 
completado el inventario de emisiones 
de gases de efecto invernadero (GEi) 
para nuestras operaciones -incluyen­
do AES Panama y AES Changuinola -, 
lo que nos permite medir y gestionar 
nuestras emisiones. 

A continuaci6n, se presenta la tabla 
con los datos de emisiones correspon­
dientes al ano 2023. Los datos de 
2024 estan en proceso de recopi­
laci6n y anal isis. 

aCSPanama 
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AES Panama, S.R.L. 

Alcance1 

Fuentes CO2 (t CO2 EQ/ano) CH4 (t CO2 EQ/ano) N2O (t CO2 EQ/ano) Huella de Carbone 

Total (tCO2EQ/ano) 

Fuente 
m6viles 186,07 0,02 0,17 186,26 

Fuentes 

fijas 121,33 0,00 0,00 121.33 

Fuentes 
fugitivas 0,00 1216,85 0,00 1,216.85 

Emisiones 
deproceso 0,00 0,00 0,00 0,00 

Total: 307.40 1216,87 0,17 1524,44 

Alcance2 
Fuentes CO2 (t CO2 EQ/ano) CH4 (t CO2 EQ/ano) N2O (t CO2 EQ/ano) Huella de Carbone 

Total (t CO2 EQ/ano) 
Energia 

Adquirida 171,15 0,00 0,17 186,26 

Total: 171,15 0,00 0,17 186,26 

Total: 478,55 1216,87 0,17 1524,44 
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AES Changuinola, S.R.L. 
Alcance1 

Fuentes CO2 (t CO2 EQ/ano) CH4 (t CO2 EQ/ano) N2O (t CO2 EQ/ano: Huella de Carbone 

Total (t CO2 EQ/ario) 

Fuentes 
m6viles 123 ,41 0,01 0,11 123 ,53 

Fuentes 

fijas 32 ,02 0,00 0,00 32,02 

Fuentes I 
fugitivas 0 ,00 5764,50 0,00 5764,50 

Emisiones 
I 

deprocesc 0,00 0,00 0,00 0,00 

Total: 155.43 5765 ,50 0,11 5920 ,05 I 

Alcance2 
Fuentes CO2 (t CO2 EQ/ario) CH4 (t CO2 EQ/ano) N2O (t CO2 EQ/ario) Huella de Carbono 

Total (t CO2 EQ/ano) 
Energia 

Adquirida 690 ,98 0,00 0,17 186,26 

Total: 0 ,00 1216 ,87 0,17 1524,44 

Total: 846,41 5764,51 0,11 6611 ,03 
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Encuesta de satisfacci6n: Compromiso 
Ambiental y Participaci6n del Cliente 
Como parte de nuestro compromise 

con la sostenibilidad y la interacci6n 

con nuestros clientes, cada aflo 

realizamos una encuesta de 

satisfacci6n para conocer su 

experiencia y mejorar continuamente 

nuestros servicios. Por cada encuesta 

respondida, plantamos 15 arboles 

como una forma de contribuir al 

cuidado del media ambiente y 

combatir los efectos del cambio 

climatico. Gracias a la participaci6n 

de nuestros clientes en 2024, 
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logramos plantar 525 arboles de 

mangle en Isla Galeta, provincia de 

Colon, fortaleciendo nuestro impacto 

positivo en los ecosistemas 

y reforzando la importancia de 

la colaboraci6n para construir 

un f uturo mas sostenible. 
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